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la
Registeransvarig

Namn

Kuntien Tiera Oy

Adress

Méraholmsgatan 3, 00180 Helsingfors

Ovriga kontaktuppgifter (t.ex. tfn under tjanstetid, e-postadress)

www.tiera.fi
2 namn. .
Kontaktperson /ia” Koljonen
. e ress
i a&renden
som galler Maraholmsgatan 3, 00180 Helsingfors
reglstret Ovriga kontaktuppgifter (t.ex. tfn under tjanstetid, e-postadress)
040 556 8201, sari.koljonen@tiera.fi
3
Registrets namn Register dver tjansteleverantorer
4
Syfte med Registrets anvandningssyfte:
hantering av PSOP-systemet &r avsett for serviceanordnare som ordnar service och for aktérer som
personuppgifter levererar tjnster for serviceanordnarens rakning samt klienter som serviceanordnaren

faststaller. Med hjalp av PSOP administrerar man serviceanordnares inkdps- och
servicesedeltjanster inom olika serviceomraden samt relaterade klienter och
tjansteleverantorer.

Systemet innehaller ett register dver tjansteleverantorsuppgifter for hantering av
tillsynshandlingar och uppgifter relaterade till tillsynen av privata servicesedel- och
serviceproducenter.

| jansteleverantdrsregistret finns endast servicesedel- och tjansteproducenter som
serviceanordnarna godkant och som klienterna kan anlita for social- och halsovard.

Tjansteleverantdrerna identifierar sig i Katso-tjansten och loggar in for att administrera sina
uppgifter for att kunna anséka om att bli serviceanordnarnas tjansteleverantérer. Efter KATSO-
identifiering far tjansteleverantéren anvandarnamn och lésenord till PSOP-systemet som
tjansteleverantdren anvander for att 1agga till och uppdatera uppgifter. Serviceanordnaren
administrerar uppgifterna om sina tjanster som produceras som kopta tjanster eller med
servicesedlar for klienterna. Nar det galler tjansterna finns det information om de innehall som
tjansteleverantéren ska erbjuda och om de servicespecifika krav som tjansteleverantdrerna
ska uppfylla nar de tillhandahaller tjanster for klienterna. | de tjanster dar leverantoren ska
ange anstalldas uppgifter ar anstélldas personbeteckning en obligatorisk uppgift. | praktiken ar
det endast uppgifter om yrkesutbildade personer inom halso- och sjukvarden som efterfragas.

En del offentliga uppgifter i tjansteleverantorsregistret kan ses av icke-identifierade (anonyma)
klienter i tjansten for s6kning och jamforelse av tjansteleverantorer pa internet. Da visas
grundlaggande uppgifter om tjansteleverantérernas féretag och verksamhetsstéllen samt
prisuppgifter om tjansterna, verksamhetsstéllenas kontaktpersoner och kvalitativa uppgifter
baserade pa respons av klienter. Syftet ar att klienterna genom jamférelser ska hitta den
lampligaste tjansteleverantoren.




5
Registrets
datainnehall

| registret infors:
Grundlaggande uppgifter om tjansteleverantéren (namn, FO-nummer, OID-nummer, bolagsform,
registreringsnummer, servicesprak, kontaktpersoner).

Uppgifter om tjansteleverantoren: verksamhetsstallen, enheter, verksamhetsomraden samt
namn och prisuppgifter, servicesprak och OID-nummer. Om verksamhetsstallen och enheter
visas dessutom uppgifter om tillstdnd och adresser, om verksamhetsomradet regionala
uppgifter/koordinater samt leverantorernas kontaktpersoner. Registret innehaller
tjansteleverantorens redovisningsuppgifter (leverantdren administrerar). | registret uppstar
tjansteleverantorens kvalitativa uppgifter per tjanst och verksamhetsstélle utifran klienternas
respons.

Uppgifter om tjansteleverantérens medarbetare (namn, personbeteckning, kon,
registreringsnummer, yrkesbehérighet).

Bilagor som kravs fér godkannande och som varierar serviceanordnare- och servicespecifikt
(bl.a. skatteskuldsintyg, ansvarsférsakringsintyg, RFV:s intyg, ArPL-forsakring etc.)
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Regelmassiga
uppgiftskallor

Bestallaransvar: om tjansteleverantdrer som anslutits till Bestéllaransvar (anmaler sig sjélva pa
frivillig basis) hamtas tillsynsuppgifter i samband med ansdkan och déarefter enligt
6verenskomna intervall, utifran vilket man kontrollerar att tjansteleverantéren kan anlitas av
serviceanordnaren. Bestallaransvar samlar tillsynsuppgifterna fran flera kallor och har tillstand
av tjansteleverantéren att lamna ut uppgifter. Bestallaransvars tillsynsuppgifter &r
tjansteleverantérens bilageuppgifter.

Endast serviceanordnarens myndigheten har tillgang till uppgifterna, och den har rétt att hantera
dem.
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Utlamnande av
regelmassiga
uppgifter

Tjansteleverantérens uppgifter utlamnas till serviceanordnarens myndigheter som godkénner
tjansteleverantéren och som har ratt att kontrollera de uppgifter som tjansteleveranttren

uppgett.

Eventuell dverforing av grundldggande uppgifter om tjansteleverantdren till THL:s nationella
serviceregister (integrationen har inte paborjats).

Uppgifterna i registret dverlats endast till myndigheter som har rétt att fa dem sasom till tjansten
KanTa nar det galler de tjansteleverantdérer som behdéver klienternas patientuppgifter och
uppdaterar dem (bl.a. tjansteleverant6rer inom tandvard). Om dessa tjansteleverantérer
férmedlas uppgifter till KanTa enligt dess villkor. FPA reviderar éverféringarna.
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Oversandande av
av uppgifter

Uppgifter sdnds inte utanfor Finland.

utanfor

EU

eller

EES

9 A Manuellt_ material ) ) ) ] )

Principer ans inget manuellt_ material. Allt ma_terl_al skannas (t.ex. bilagor relqteradeonll_tlllsynoom

for skyddet av tjansteleverantéren inte har an_slutlt sig till Bestallaransvar). En_ del bilagor fas inte fran

registret bestéllaransvar, men de &r obligatoriska for godkénnande av tjansteleverantérer, och darfor ska

tjansteleverantéren [Amna in materialet elektroniskt.

B ADB-material
Registret ar tillgangligt dver internet.

Eftersom registret innehaller personuppgifter om tjansteleverantérens medarbetare tillampas
personuppgiftslagen pa dem.

Autentisering av tjansteleverantdren och administration av anvandare: Nar Katso-
administratéren for forsta gangen loggar in kravs stark autentisering, och utifran den skapas
personliga anvandarrattigheter och -namn. Administratdren har ratt att bevilja andra
medarbetare anvandarrattigheter enligt roll.

Anvandarnamnen ar personliga och aterkallas nar en person tvertar andra uppgifter eller
anstallningen upphor.

Principer fér PSOP-datasystemets skydd och logg:

Datasystemet och filerna har skyddats med tekniska skyddsmetoder. Endast de anstéllda har
ratt att anvanda och andra klientuppgifter som pa arbetets vagnar har ratt att hantera dem. De
har tystnadsplikt.

Varje anvandare har ett personligt anvandarnamn och lésenord. P& basis av det personliga
anvandarnamnet och lésenordet kan man verifiera alla inloggningar. Anvandarna har olika
anvandarrattigheter, och endast f4 anvandare kan redigera uppgifterna.

Arbetslokalerna 6vervakas med passersedel.

Uppgifterna samlas i databaser som skyddas med brandvaggar, I6senord och andra tekniska

metoder.Uppgifterna i nyckelfalten relaterade till kunduppgifter &r krypterade i databasen. Nar

uppgifter laggs till eller &ndras i centrala tabeller far de en separat markning i sin databastabell
vare sig andringen gors direkt i databasen eller via en applikation.







